Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die nachfolgenden AGB gelten fiir alle marca grafica erteilten Auftrage.
Sie gelten als vereinbart, mit erfolgter schriftlicher Auftragsbestatigung.

Stand vom Marz 2018

I. Grafik und Designarbeiten
1. Urheberrecht und Nutzungsrechte

1.1
Jeder marca grafica erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag, der auf
die Einrdumung von Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

1.2
Anderungen und Erganzungen bedirfen der schriftlichen Vereinbarung.
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Alle Entwiirfe und Reinzeichnungen unterliegen dem Urheberrechtsgesetz.
Die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten auch dann, wenn
die nach §2 UrhG erforderliche Schopfungshéhe nicht erreicht ist.

1.4

Die Entw(irfe und Reinzeichnungen diirfen ohne ausdriickliche Einwilligung
von marca grafica weder im Original noch bei der Reproduktion verandert
werden. Jede Nachahmung - auch von Teilen - ist unzulassig. Ein VerstoR§
gegen diese Bestimmung berechtigt marca grdfica, eine Vertragsstrafe
in Hohe der doppelten vereinbarten Vergiitung zu verlangen. Ist eine
Verglitung nicht vereinbart, gilt die nach dem Tarifvertrag flr Design-
Leistungen SDSt/AGD Ubliche Vergitung als vereinbart.

1.5

marca grafica dbertragt dem Auftraggeber die fur den jeweiligen Zweck
erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird
jeweils nur das einfache Nutzungsrecht (bertragen. Eine Weitergabe
der Nutzungsrechte an Dritte bedarf der schriftlichen Vereinbarung. Die
Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Bezahlung der Vergiitung tber.

1.6

marca grafica hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken als Urheber
genannt zu werden. Eine Verletzung des Rechts auf Namensnennung
berechtigt marca grafica zum Schadenersatz. Ohne Nachweis eines
hoheren Schadens betragt der Schadensersatz 100% der vereinbarten
bzw. nach dem Tarifvertrag fir Design-Leistungen SDSt/AGD ublichen
Verglitung. Das Recht, einen hoheren Schaden bei Nachweis geltend
zu machen, bleibt unberlihrt. Weist der Auftraggeber nach, dass kein
Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, ist die
Hohe des Schadensersatzes entsprechend anzupassen.
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1.7
Vorschlage des Auftraggebers oder seiner sonstigen Mitarbeiter haben keinen
Einfluss auf die Hohe der Verglitung. Sie begriinden kein Miturheberrecht.

2. Vergutung

2.1

Entwirfe und Reinzeichnungen bilden zusammen mit der Einrdumung
von Nutzungsrechten eine einheitliche Leistung. Die VergUtung erfolgt auf
der Grundlage des Tarifvertrages fur Design-Leistungen SDSt/AGD, sofern
keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden. Die Vergiitungen sind
Nettobetrage, die zuzliglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu zahlen sind.

2.2
Werden keine Nutzungsrechte eingeraumt und nur Entwiirfe und/oder
Reinzeichnungen geliefert, entfallt die Vergltung fur die Nutzung.

2.3

Werden die Entwiirfe spater oder in groerem Umfang als urspriinglich
vorgesehen genutzt, so ist marca grafica berechtigt, die Vergtung fiir die
Nutzung nachtrdglich in Rechnung zu stellen bzw. die Differenz zwischen
der hoheren Vergiitung fiir die Nutzung und der urspriinglich gezahlten
zu verlangen.

2.4

Die Anfertigung von Entwirfen und samtliche sonstigen Tatigkeiten, die
marca grafica fir den Auftraggeber erbringt, sind kostenpflichtig, sofern
nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

2.5

Unsere Preisangebote sind immer freibleibend und bediirfen zu ihrer Wirk-
samkeit der schriftlichen Bestatigung. Wahrend der Vertragsdurchfuhrung ein-
tretende Lohnerhdhungen und nachweisbare Kostensteigerungen berechtigen
uns, die vereinbarten Preise und Vergiitungen angemessen zu erhohen.

2.6

Soweit Preise und Vergiitungen nicht pauschal in einem festen Betrag oder
in Prozentsatzen von Etat- oder Einschaltsummen schriftlich vereinbart
sind, qilt unser spezifiziertes Preisangebot.



3. Falligkeit der Vergiitung / Zahlungen

3.1

Falls nichts anderes vereinbart wird, gelten folgende Zahlungs-
bedingungen: 1/3 bei Auftragserteilung, 1/3 bei Produktionsbeginn, der
Rest 14 Tage nach Rechnungsstellung.

3.2

Bei Verzug werden Verzugszinsen in H. v. 8% Uber dem Basiszinssatz
berechnet, es seidenn, hohere Zinssatze sind vereinbart. Die Geltendmachung
eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Mahnkosten und
Wechselspesen gehen stets zu Lasten des Auftraggebers. Skontoabziige
sind unzulassig.
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Die Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen entbindet uns
von der Verpflichtung zur weiteren Leistung, den Kunden aber nicht von der
Abnahmepflicht. Von uns nicht anerkannte Gegenanspriiche berechtigen
den Kunden weder zur Aufrechnung noch zur Geltendmachung eines
Zurlckbehaltungsrechts. Eine Zurtickhaltung eines Teils der vereinbarten
Entgelte, zum Beispiel als sogenannte Ausflihrungsgarantie ist ausdriicklich
ausgeschlossen.

4. Sonderleistungen, Neben- und Reisekosten

4.1

Sonderleistungen, wie die Umarbeitung oder Anderung von Reinzeichnungen,
Manuskriptstudium oder Druckiiberwachung, werden nach dem Zeitaufwand
entsprechend dem Tarifvertrag fiir Design-Leistungen SDSt/AGD gesondert
berechnet, wenn keine andere Vereinbarung getroffen worden ist.

4.2

marca grafica ist berechtigt, die zur Auftragserfillung notwendigen Fremd-
leistungen im Namen und fiir Rechnung des Auftraggebers zu bestellen.
Der Auftraggeber verpflichtet sich, marca grafica entsprechende Vollmacht
zu erteilen.
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Soweit im Einzelfall Vertrdge Uber Fremdleistungen im Namen und
fir Rechnung des Designers abgeschlossen werden, verpflichtet sich
der Auftraggeber, marca grafica im Innenverhaltnis von samtlichen
Verbindlichkeiten freizustellen, die sich aus dem Vertragsabschluss ergeben.
Dazu gehdrt insbesondere die Ubernahme der Kosten.

4.4

Auslagen flir technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle
Materialien, fir die Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen,
Reproduktionen, Satz und Druck etc. sind vom Auftraggeber zu erstatten.

4.5

Reisekosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem
Auftrag stehen und mit dem Auftraggeber abgesprochen wurden, sind
vom Auftraggeber zu erstatten.

5. Eigentumsvorbehalt
5.1

An Entwiirfen und Reinzeichnungen werden nur Nutzungsrechte eingeraumt,
nicht jedoch Eigentumsrechte iibertragen.

5.2

Die Originale sind daher nach angemessener Frist unbeschadigt
zurlickzugeben, falls nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.
Bei Beschadigung oder Verlust hat der Auftraggeber die Kosten zu
ersetzen, die zur Wiederherstellung der Originale notwendig sind. Die
Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt unberiihrt.

5.3

Die Versendung der Arbeiten und von Vorlagen erfolgt auf eigene Gefahr
und auf Rechnung des Auftraggebers.

5.4

marca grafica ist nicht verpflichtet, Dateien oder Layouts, die im Computer
erstellt wurden, an den Auftraggeber herauszugeben. Wiinscht der
Auftraggeber die Herausgabe von Computerdaten, so ist dies gesondert
zu vereinbaren und zu vergiiten. Hat marca grafica dem Auftraggeber
Computerdateien zur Verfligung gestellt, dirfen diese nur mit vorheriger
Zustimmung von marca grafica geandert werden.

6. Korrektur, Produktionsiberwachung und Belegmuster

6.1

Die Produktionsiiberwachung durch marca gréfica erfolgt nur aufgrund
besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der Produktionsiiberwachung
ist marca grafica berechtigt, nach eigenem Ermessen die notwendigen
Entscheidungen zu treffen und entsprechende Anweisungen zu geben.
marca grafica haftet flir Fehler nur bei eigenem Verschulden und nur fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

6.2

Von allen vervielfaltigten Arbeiten Uberldsst der Auftraggeber marca grafica
10 bis 20 einwandfreie ungefaltete Belege unentgeltlich. marca grafica ist
berechtigt, diese Muster zum Zwecke der Eigenwerbung zu verwenden.
Das Recht von marca grafica auf Verwendung der Arbeiten zum Zwecke der
Eigenwerbung bezieht sich auch auf fiir digitale Medien produzierte Arbeiten.

7. Haftung / Gewahrleistungen

7.1
marca grafica haftet fir entstandene Schaden an uns tiberlassenen Vorlagen,
Filmen, Displays, Layouts etc. nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

7.2

Die Haftung ist im Falle leichter Fahrlassigkeit summenmaRig beschrankt
auf die Hohe des vorhersehbaren Schadens, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. In jedem Fall ist die Haftung
begrenzt auf die maximale Hohe des vereinbarten Auftragsvolumens.
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Fiir den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet marca grafica
insoweit nicht, als der Schaden darauf beruht, dass es der Kunde unterlassen
hat, Datensicherungen durchzufiihren und dadurch sicherzustellen, dass
verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wiederhergestellt
werden konnen.

7.4

marca grafica verpflichtet sich, seine Erfiillungsgehilfen sorgfaltig
auszusuchen und anzuleiten. Dariiber hinaus haftet marca grafica fiir
seine Erfillungsgehilfen nicht.



1.5

Sofern marca grafica notwendige Fremdleistungen in Auftrag gibt, sind
die jeweiligen Auftragnehmer keine Erfillungsgehilfen von marca grafica.
marca grafica haftet nur fiir eigenes Verschulden und nur fiir Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit.

7.6

Fir die vom Auftraggeber freigegebenen Entwirfe, Texte, Reinaus-
fihrungen und Reinzeichnungen ibernimmt dieser die Verantwortung
fur die Richtigkeit von Text und Bild.

Wir haften nicht fir dbersehene Fehler vom Auftraggeber.

Fernmundlich aufgetragene Anderungen bedtrfen immer der schriftlichen
Bestatigung.

1.7
Fiir die wettbewerbs- und warenzeichenrechtliche Zuldssigkeit und
Eintragungsfahigkeit der Arbeiten haftet marca grafica nicht.

7.8

Beanstandungen offensichtlicher Mangel sind innerhalb von 2 Wochen
nach Ablieferung des Werks schriftlich bei marca gréfica geltend zu
machen. Versteckte Mangel sind nach der Entdeckung innerhalb einer
Frist von 2 Wochen unverz(iglich schriftlich bei marca grafica anzuzeigen.
Anspriiche des Auftraggebers, die sich aus einer Pflichtverletzung des
Designers oder seiner Erfiillungsgehilfen ergeben, verjahren ein Jahr nach
dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

Davon ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Designers oder
seiner Erfillungsgehilfen beruhen, und Schadensersatzanspriiche wegen
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, auch soweit sie
auf einer leicht fahrlassigen Pflichtverletzung des Designers oder seiner
Erfllungshilfen beruhen. Fir diese Schadensersatzanspriiche gelten die
gesetzlichen Verjahrungsfristen.

Bei berechtigten Beanstandungen sind wir nach unserer Wahl unter
Ausschluss anderer Anspriiche zur Nachbesserung und/oder Ersatz
verpflichtet und zwar bis zur Hohe des Auftragswertes.

Dievorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten der Erfillungsgehilfen
des Designers.

II. Messerealisierung, Messe- und Ladenbau
1. Gewabhrleistung

1.1

Bei Messerealisierung, Messe- und Ladenbau besteht auch in folgenden
Fallen keine Gewahrleistung

a) fir Arbeiten unserer Monteure oder sonstiger Erfillungshilfen, soweit
diese Arbeiten nicht mit der Lieferung und der Ausfiihrung von Bau- und
Montagearbeiten gemalk dem von uns mit dem Kunden geschlossen Vertrag
zusammenhangen oder soweit diese Arbeiten vom Kunden selbst veranlasst
sind, insbesondere bei nicht durch uns verursachten Anderungen;

b) fiir Schaden, die durch natiirliche Abnutzung, fehlerhafte oder
nachlassige  Behandlung, (ibermdRige Beanspruchung, —und/oder
ungeeignete Pflegemittel entstehen;

¢) fur Schaden, die auf eine unzureichende Montagefrist zurlickzuflihren
sind, die der Kunde oder ein von ihm Beauftragter verursacht hat;

d) bei Instandsetzungen und beim Umbau alter Bauten, fir von uns weder
hergestellten noch von uns bearbeiteten Teilen, z.B. Vormaterial, Beschlage,
Elektroteile und Zubehdr. Sind derartige Teile mangelhaft, so beschrankt sich

unsere Gewahrleistung auf die gegeniiber dem Vorlieferanten bestehenden
Ansprliche, die hiermit an den Auftraggeber abgetreten werden. Auf
Verlangen des Auftraggebers sind wir bereit, die mit den Vorlieferanten
vereinbarten Gewahrleistungsbedingungen mitzuteilen;

e) bei durch den Kunden nicht befolgten Auflagen durch den Gesetzgeber,
Messegesellschaften und/oder Veranstalter.

1.2

Eine unvollstandige oder unrichtige Lieferung sowie offensichtliche Mangel
sind dem Auftragnehmer unverziglich nach Standibergabe anzuzeigen.
Als Gewahrleistung kann der Besteller grundsatzlich nur Nachbesserung
verlangen. Dem Auftragnehmer bleibt eine Ersatzlieferung vorbehalten. Ist
vorgesehen, dass der Besteller den Ausstellungsstand erwirbt, kann dieser
im Falle des Fehlschlagens der Nachbesserung oder der Ersatzlieferung
nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Minderung) oder
Riickgangigmachung des Vertrages (Wandelung) verlangen.

Fehlt der Ware eine zugesicherte Eigenschaft oder erleidet der Kunde
infolge eines Mangels einen Schaden, der durch uns oder unsere
Erflllungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig entstand, so kann der
Kunde hierflr Schadenersatz verlangen. Eine weitergehende Haftung ist
ausgeschlossen, sofern sie nicht durch eine Versicherung abgedeckt ist
oder wir von unseren Zulieferfirmen Ersatz erhalten.

Ohne Ubernahme einer Haftung wéhlen wir die Versandart nach bestem
Ermessen, sofern nicht eindeutige Anweisungen des Kunden vorliegen.
Mehrkosten fiir besondere Versandarten (Eilboten, Einschreiben, Taxi)
werden in Rechnung gestellt.

Fir die Lieferung durch Dritte Gbernehmen wir keine Verantwortung.
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Im Fall hoherer Gewalt, zum Beispiel Streik, Unfall, Transportschaden,
wird im Rahmen der verbleibenden Mdglichkeiten gegen Kostennachweis
ein Ersatzstand gebaut. Anspriiche, insbesondere Schadenersatzanspriiche
durch das Nichtbauen des geplanten Standes sind ausgeschlossen.

1.4

Bei mietweiser Uberlassung von Messebaumaterial und Moblierung durch
uns ist der Kunde fr die pflegliche Behandlung wahrend der Dauer der
Miete verantwortlich. Zwischen der Zeit der Standiibergabe durch uns und
der Standrlickgabe an uns ist der Kunde fir die Sicherung der Mietsache
verantwortlich. Die Ubergabe und Riickgabe muss personlich durch einen
verantwortlichen Mitarbeiter des Kunden erfolgen.

1.5

Bei Transport, Lagerung und Bau von kundeneigenem Messematerial
haften wir nur, wenn Schaden durch Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
durch uns entstanden ist, maximal bis zur Hohe des Auftragswertes.
Wenn der Kunde uns das Material nicht rechtzeitig angemeldet hat, und
dadurch eine ordnungsgemafe Meldung bei der Versicherung nicht mehr
maéglich war, entfallt jede Haftung. Eine Haftung entfallt auch, wenn der
Kunde uns kein geeignetes, mehrfach verwendbares Verpackungsmaterial
zur Verfligung gestellt hat und der Schaden dadurch entstanden ist. Fir
sonstiges Material, wie zum Beispiel Exponate, Waren, Produkte und
Unterlagen schlieRen wir eine Haftung grundsatzlich aus.

1.6

Die Abnahme erfolgt grundsatzlich 10 Stunden vor Messebeginn. Erscheint
der Besteller bzw. ein von ihm Bevollmachtigter nicht, so gilt die Leistung
als abgenommen. Gleiches gilt, wenn der Besteller die Leistung ganz oder
teilweise in Benutzung nimmt.



1.7
Die Abnahme kann nur wegen wesentlicher Mangel verweigert werden.

1.8

Fiir den Fall, dass der Besteller seinen Vertragsverpflichtungen nicht
nachkommt und der Auftragnehmer Schadenersatz wegen Nichterfillung
verlangt, kann dieser als Schaden 40 %, bei mietweiser Uberlassung 60 %
der Auftragssumme fordern. Dem Besteller bleibt der Nachweis offen, dass
ein geringer Schaden eingetreten ist. Die Geltendmachung eines hoheren
nachgewiesenen Schadens bleibt dem Auftragnehmer vorbehalten.

2. Gestaltungsfreiheit und Vorlagen

2.1

Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen
hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht
der Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion Anderungen, so hat er
die Mehrkosten zu tragen. marca grafica behalt den Vergltungsanspruch
fur bereits begonnene Arbeiten.

2.2

Verzégert sich die Durchflihrung des Auftrags aus Griinden, die der
Auftraggeber zu vertreten hat, so kann marca grafica eine angemessene
Erhohung der Verglitung verlangen. Bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit
kann erauch Schadenersatzanspriiche geltend machen. Die Geltendmachung
eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt davon unberihrt.

2.3

Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller marca
grafica iibergebenen Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser
Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt sein, stellt der Auftraggeber
marca grafica von allen Ersatzanspriichen Dritter frei.

3. Rucktritt

3.1

Werden Umstande bekannt, welche die Bonitat des Kunden zu beein-
trachtigen geeignet sind, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten.
Bereits erbrachte Leistungen sind jedoch zur Zahlung fallig.

Messerealisierung & Kommunikationsdesign
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3.2

Statt zurlickzutreten sind wir berechtigt, flr noch nicht erbrachte
Leistungen Vorkasse zu verlangen, sofern der Kunde die Ausfihrung der
weiteren Arbeiten verlangt.
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Die Anwendbarkeit des § 649 wird ausgeschlossen, es sei denn, es liegt
ein wichtiger Kindigungsgrund vor.

3.4
Weitergehende Schadenersatzanspriiche gegen den Kunden bleiben
ausdrucklich vorbehalten.

3.5
Die Aufrechnung mit Anspriichen gegen uns ist nur zulassig, soweit sie mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen erfolgt.

I1l. Schlussbestimmungen

Erfullungsort und Gerichtsstand, soweit gesetzlich zulassig, ist der Sitz von
marca grafica.

Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen beriihrt die
Geltung der Ubrigen Bestimmungen nicht.

Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



